Microsoft
A Avelr ey GRENDDLE ICCE

Voulez -vous connaitre votre style de travail ?
Découvrez comment vous travaillez avec vos collegues
Au bureau, quels usages avez -vous des technologies ?

EC 2006 - Efficacité Collective 2006 - est le premier instrument de diagnostic et
d'évaluatio n vous permettant de mieux comprendre et de mesurer votre style de
travail, de vous situer par rapport a votre entourage et de personnellement
mieux apprécier les enjeux et la réalité du travail collaboratif et de I'efficacité collective.

Comment participe r?

Il suffit de compléter le questionnaire en cliquant sur la fleche ci -dessous
(Profitez daun moment de tranquillit®; ceci devrait vous prendre entre 30 et 40 minutes. Vous pourrez revenir ” tout
moment & votre questionnaire en cliquant sur le lien re¢ u par email)

1. une synthése immédiate de vos réponses sous forme d'un profil
graphique

2. une analyse individuelle et personnalisée* , Qui vous permettra de
comparer et d'apprécier vos pratiques, notamment par rap port a
celles des autres personnes ayant participé .

3. la synthése commentée* de maniére exclusive par des experts et

spécialistes indépendants
* & la cléture de la campagne (en avril 2006)

En participant a ce baromeétre, vous devenez un invité privilégié des prochains
événements organisés par Microsoft et ses partenaires.

Vous voulez en savoir plus, consultez le blog EC2006

DonnezVotreAvis.com, qui avec ICCE est en charge de EC 2006, s'engage a ne pas communiquer l'adresse mail que
vous fournissez, y inclus les partenaires et mandataires de ¢ ette opération, ni a les utiliser pour son propre compte,

en strict respect des codes déontologiques des sociétés d'étude CCI/Esomar et Syntec. Conformément a la

déclaration faite & la CNIL pour EC 2006, DonnezVotreAvis.com est en charge exclusive du trait ement des données
et vos réponses feront l'objet d'un traitement statistiques respectant I'anonymat et le confidentialité de vos

réponses. Conformément a la loi Informatique et Libertés du 6 Juillet 1978, vous disposez d'un droit d'acces et de

rectificatio n aux données vous concernant. Pour l'exercer, contactez €c2006 . Les informations que vous
communiquez seront utilisées exclusivement dans le cadre de EC 2006 .


http://www.ec2006.blogs.com/
http://www.ec2006.blogs.com/
mailto:info@ec2006.net

Si vous souhaitez continuer a remplir le questionnaire & un autre moment, pensez a sauvegarder vos réponses en
cliquant sur la fleche droite en bas de la page avant de quitter I'outil de diagnostic.

Vous qualifieriez votre activit® professionnelle plutlt comme é
une seule réponse possible

1. Une activité de contributeur individuel et/ou d'administratif
2. Une activité de management, responsable de groupe(s) ou d'équipe(s)

3. Une activité de communication et d'échanges

I I B

4. Une activité d'expert
Vous souhaitez en dire plus é

| i

Votre activit® professionnelle vous oblige, entre autres et plus particuli_ rement, ~ é
une seule réponse possible

=
=1

1. Traiter et/ou produire de | 'information "texte"
2. Traiter et/ou produire de l'information numérique

3. Traiter et/ou produire de l'information graphique

I I B

4. Produi re et faire des présentations et/ou des rapports

Vous souhaitez en dire plus é

| o

Votre travail au quotidien s'exerce plus...
une seule réponse possible

. 1. De maniere ind ividuelle

lﬁ 2. De maniére collaborative

Vous souhaitez en dire plus é




Q1 - Lorsque vous devez remplir des formulaires administratifs, le plus souvent vous le faitesé
une seule réponse possible

A. Comment je B.‘, Cor_nment
. j'envisage
travaille .
travailler
1. ala main sur un form ulaire papier - -
2.7 partir d@un formulaire en version ®ectronique que je rempli et o~ o~
qu'ensuite j'imprime
3. 7 partir d@un formulaire type en version ®ectronique que je o~ o~
rempli et que j'envoie par email
4. en remplissant directement un formulaire sur mon Intranet . -

5. en remplissant un formulaire dans un fichier, qui est
automatiquement traité apres validation par un bouton de - -
commande dans le document

Vous souhaitez en dire plus é

=
_

[~
Il o

Q2. Comment, la plupart du temps, accédez -vous aux données numériques de votre entreprise dont
vous avez besoin pour travailler ?
une seule réponse possible

A. Comment je B. Comment
travaille j'envisage travailler

1. Je les demande au service concerné . -
2. Je regois régulierement des sorties papier . "
3. Je les recois réguliérement par email f_“ -
4. Je peux accéder directement aux données qui sont mises a jour ~ e~
en temps réel

5. Je peux accéder directement aux données qui sont mises a jour ~ e~

en temps réel et faire des requétes particulieéres selon mes besoins

Vous souhaitez en dire plus é

[~
Il o



Q3. Lorsque vous devez établir un document contenant des données et des calculs chiffrés, vous le
faites le plus souventé
une seule réponse possible

. B. Comment

A. Comm ent je Lo

. j'envisage
travaille -

travailler
1. ala main sur le document a partir des données que je calcule sur -~ ~

ma calculatrice

2. sur mon ordinateur en entrant mes donnée s de calcul directement ~ i~

sur le document

3. sur mon ordinateur en profitant des fonctions et modalités de
calcul et de controle proposés par le document que je remplis (de lﬁ {
type ta bleur par exemple)

4. sur mon ordinateur comme en 3) en profitant en plus de données ~ i~
et calculs issus directement de bases de données internes

5. sur mon ordinateur comme en 4) en profitant en plus de données
et calculs issus directement de bases de données de mes clients, . {
fournisseurs ou partenaires

Vous souhaitez en dire plus é

=1
|| IJ
Q4. Comment, la plupart du tem ps, organisez  -vous vos réunions ?
une seule réponse possible
A. Comment B;;?IE??I
je travaille ] >ag
travailler
1. En téléphonant aux participants pour trouver une date et les informer { {
2. Par courrier électronique { {
3. En consultant l&agenda partag®et en informant les participants par ' '

email

4. A partir de I@genda partag®, en envoyant une demande de rendez-
vous. Les participants indiquent quelques dates qui leur conviennent et { {
sont automatiquement prévenus par email de la date retenue

5. Jautilise un syst me de gestion des emplois du temps tr~s complet qui

me permet de trouver une date disponible, de mettre a jour les agendas i~ i~
de chacun, de r®server une salle, d@nvoyer l@rdre du jour aux

part icipantsé

Vous souhaitez en dire plus é

KN

Il i



Q5. Comment, le plus souvent, prenez -vous des notes en réunion ?
une seule réponse possibl e

A. Comment B.‘, Cor_nment

. B j'envisage
je travaille .

travailler
1. Sur papier - .
2. Sur papier avec quelques notes sur ordinateur - '-ﬁ
3. Directement sur ordinateur - "
4. Sur ordinateur en faisant en plus un enregistrement audio - "

5. Sur ordinateur en utilisant en plus du clavier un tablet PC qui me
permet de saisir des schémas ou dessins avec un stylet et qui reconnait - '-ﬁ
mon écriture pour la rendre utilisable dans mon traitement de texte

Vous souhaitez en dire plus é

=
[~
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Q6. Comment, le plus souvent, rédigez -vous le compte  -rendu final d'une réunion ?
une seule réponse possible

A. Comment B.',;c\’/?;?eem
je t ravaille ! >ag
travailler

1. En reprenant et rédigeant sur un papier mes notes prises durant la o~ i~
réunion
2. Sur mon ordinateur & partir de mes notes papier - {
3. En remettant en forme et complétant les notes que j'avais prises sur o~ i~
mon ordinateur
4. Enremettanten f  orme et complétant les notes que j'avais prises sur ~ ~

mon ordinateur selon un format dédié de compte -rendu de réunion

5. J&i pu prendre les notes directement sur mon ordinateur dans un

format dédié pour les comptes -rendus, j'ai trés peu de remise en forme a ~ r~
faire pour le finaliser et je peux bénéficier des notes prises par les autres

participants issues d'un outil collectif de prise de notes et commentaires

Vous souhaitez en dire plus é

Nl

Il o



Q7. En général, comment communiquez -vous a vos collegues les documents relatifs & une réunion
(ordre du jour, documents utiles,etcé ) ?
une seule réponse possible

A. Comment je B. Comment j'envisage
travaille travailler

1. En faisant circuler des documents papier et en les i~ o~
distribuant le jour de la réunion

2. Par envoi email et distribution le jour de la réunion { -

3. En plagant les documents dans un de mes dossiers i~ o~

partagés accessible a tous

4. En plagant les documents sur un Intranet { -

5. Les documents produits pendant la réunion sont i~ o~

automatiquement ajout®s sur ldntranet

Vous souhaitez en dire plus é

|

[~
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Q8. Comment procédez -vous en g®n®ral pour v@rifier, sans la d®anger, qu@une personne de votre
entreprise éloignée de votre bureau soit présente ?
une seule réponse possible

A. Comment je B. Comment j'envisage
travaill e travailler
1. Je lui téléphone ou me renseigne par téléphone e~ e~
aupres de ses collegues
2. Je confirme sa présence en regardant un emploi du e~ e~
temps papier
3. Je vérifie son emploi du temps sur ordinateur " "
4. Je regarde si il est connecté a sa messagerie e~ e~
insta ntanée (chat)
5. Jautilise tous les moyens @lectroniques mis ~ ma e~ e~

disposition

Vous souhaitez en dir e plus é

|




Q9. Comment, généralement, trouvez -vous les coordonnées de personnes de votre entreprise ?
une seule réponse possible

A. Comment je B.‘, Cor_nment
. j'envisage
travaille .
travailler
1. Je passe du te mps a essayer de les retrouver dans un mail recu, ~ r~
ou me renseigner auprés de collégues qui connaissent la personne
2. Je passe du temps ” rechercher la personne dans I@nnuaire en
ligne en faisant défiler tous les noms car il n'a pas de fonction de - '-ﬁ
recherche rapide
3. Je fais une recherche rapide par mot cl® dans I@nnuaire en ligne - "
4. Je fais une recherche rapide par mot cl®dans I@nnuaire en ligne o~ e~
et accéde directement a son emploi du temps
5. Je faisu ne recherche rapide par mot cl®dans I@nnuaire en ligne o~ e~

et ai la possibilité de savoir si il est présent sur son poste de travail

Vous souhaitez en dire plus é

=
_

[
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Q10. Comment habituellement recevez -vous les messages téléphonigues qui vous sont laissés en
votre absence ?
une seule réponse possible

A. Comment
je travaille
1. Oralement ou via mémo o u post -it laissé par la personne qui a i~
recu le message
2. Je regois un mail de la personne qui a regu le message i
3. Je consulte ma messagerie vocale "
4. Je recois directement le message par mail {

5. Je con sulte ou recois directement le message & mon bureau, mais
aussi je peux le consulter en déplacement via un téléphone mobile ou {
un assistant personnel (PDA)

Vous souhaitez en dir e plus é

L L]

B. Comment
j'envisage
travailler

~



Q11. Comment, en général, et si vous étes amené a le faire, faites -vous la présentation d'un projet,
d'un produit a vos collegues ou clients ?
une seule réponse possible

A. Comment je B. Comment j'envisage
travaill e travailler

1. Oralement sans support particulier " {

2. A partir de documents papier disponibles ou de la e~ i~
présentation du produit lui -méme

3. A partir de documents que j&i pr®ar®s sur mon e~ i~
ordinateur et imprimés

4. En projetant a partir de mon ordinateur une présentation e~ i~

simple que j'ai réalisée

5. En utilisant différents moyens multimédias et interactifs '-ﬁ {

Vous souhaitez en dire plus é

-

[
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Q12. De quelle fagon discutez -vous habituellement avec vos collégues pour trouver des idées
nouvelles, voire faire du brainstorming ?
une seule réponse possible

A. Comment B'.‘eC;c\J/riZ?e;t
je travaille ! >ag
travailler

1. Uniguement oralement, en prenant éventuellement des notes - .
2. En utilisant un tableau ou un paper board pour présentation et "~ ~
discuss ion
3. En préparant les points clés dans un document texte sur ordinateur "~ ~
et en les discutant
4. En ut ilisant des logiciels de dessin et de présentation (graphiques, "~ ~

texte) durant nos discussions

5. En projetant des dessins, graphiquesé r®alis®s en temps r®el sur
mon ordinateur et en enregistrant a la fois les graphiques et les . £
conversations associées aux documents réalisés

Vous souhaitez en dire plus é




Q13. Pour rechercher de IGnformation utile " votre activit® professionnelle, ™ quelle fr®@quence
utilisez -vous Internet ?
une seule réponse possible

A. Comment je B. Comment j'envisage
travaille travailler
1. Je n&i pas acc s~ Internet depuis mon ordinateur / Je r~ ~
ne sais pas utiliser Internet.
2. Tr s rarement bien que j&n aie la possibilit® " -
3. Quelques fois, mais je préfere les collecter autrement la e~ o~
plupart du temps
4. Assez r®guli rement, en m°me temps que d@utres e~ o~
sources dénformation
5. Quotidiennement, je ne pourrais mé@n passer " -

Vous souhaitez en dire plus é

L]

[
I o

Q14. Ou pouvez  -vous lire les courriers électroniques professionnels qui vous sont envoyés ?
une seule réponse possible

A. Comment je B.} Cor_nment
) j'envisage
travaille .
travailler
1. Je n@i pas de courrier ®lectronique / Je ne sais pas comment r~ ~
utiliser les courriers électroniques.
2. Sur mon poste de travail au bureau i i
3. Sur mon poste et © diff@rents endroits de I@ntreprise (salle de i~ i~
conf®renceé)
4. Dans mon entreprise, mais également a partir de mon domicile { i

5. Pratiquement partout quand je suis en déplacement, a partir de
mon ordinateur portable, d e mon téléphone portable ou de mon { {
assistant personnel (PDA)

Vous souhaitez en dire plus é

Ll

[~
Il i



Q15. Comment, en général, triez -vous les  courriers électroniques auxquels vous souhaitez répondre
ou relire plus tard ?
une seule réponse possible

A. Comment je B. Comment
travaille j'envisage travailler

1. Je les laisse tels quels { "
2. Je les garde non lus { "
3. Je les sauve dans différents dossiers { "
4. Je les marque par un signal, un drapeau afin de les ' r~
différencier des autres

5. Mes courriers électroniques sont automatiquement séparés ~ ~

dans des dossiers ou différenciés par un drapeau

Vous souhaitez en dire plus é

KIE

Il o

Q16. Ou habituellement sauvez -vous les fichiers que vous devez partager avec vos collégues ?
une seule réponse possible

A. Comment je B. Comment j'envisage
travaille travailler

1. Je néi pas de fichier ~ partager " "

2. Sur mon ordinateur qui est accessible a mes collegues en e~ e~

mon absence

3. Dans un dossier partagé de mo n ordinateur, accessible e~ e~

par le r@seau de l@ntreprise

4. Dans un dossier partag® d@n serveur du d@partement '-ﬁ '-ﬁ

5. Sur un site Intranet d®i® au partage dénformation '-ﬁ '-ﬁ

Vous souhaitez en dire plus é

KIE

Il o



Q17. Comment et ou trouvez -vous habitue  llement les documents partagés par vos collegues ?
une seule réponse possible

A. Comment B.', Comment
. . j'envisage
je travaille .
travailler
1. En explorant un groupe de dossiers collectés et partagés sans o~ ~
classement
2. A partir daun serveur commun sur lequel les fichiers sont tri®s par o~ ~
dossiers
3. En me rendant sur l@ntranet d@di® au partage ddnformation - .
4. Jautilise un outil de recherche sur ldntranet qui mdndique oYzse ~ ~

trouve le fichier désiré

5. Jatilise un outil de recherche qui analyse mes travaux r@cents et
liste automatiquement les données et informations correspondantes . -
et utiles sur l@ntranet

Vous souhaitezend ire plus é

[~
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Q18. Comment, en général, procédez -vous lorsque vous souhaitez diffuser un document assez
largement (7 votre service, votre d®partementé ) ?
une seule réponse possible

A. Comment B.', C°'.“me”t

. - j'envisage
je travaille >

travailler
1. Jdmprime et distribue le document lﬁ lﬁ
2. Je l@nvoie en pi ce attach®e par courrier ®lectronique lﬁ lﬁ
3. Je le place sur un serveur partagé et envoie le lien par mail lﬁ lﬁ
4. Je place sur ldntranet un lien vers le document - -

5. Je place un lien vers le document sur l@ntranet qui informe
automatiquement les personnes concernées de sa disponibilité ou je lﬁ lﬁ
publie directement une page sur le site

Vous souhaitez en dire plus é

Ll |
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Q19. Comment gérez
vous souhaitez partager ?

-vous d'habitude les fichiers qui contiennent des informations sensibles et que

une seule réponse  possible

A. Comment
je travaille
1. Je ne g re pas ddnformations sensibles -
2. Je ne communique le fichier qu@ux personnes autoris®es qui mén o~
font la demande
3. Je protege le fichier par un mot de passe que je communique aux
seules personnes concernées ou je bénéficie d'un systéme de mail -
sécurisé
4. Je stocke le fichier sur un espace s@curis® (intranet, serveur d@di®e ) ~

qui n@st accessible qu@ux personnes autoris®es

5. Je stocke le fichier sur un espace sécurisé. Je peux facilement
visualiser qui a accédé au fichier et & quelle date. La sécurisation de mon ~
ordinateur est régulierement contrdlée et je dois suivre des procédures

de sécurité strictes.

Il

Q20. Comment, en général, accédez

|J

qui se déroulent au sein de votre entreprise ?
une seule réponse possible

A. Comment
je travaille

1. Rien en patrticulier n'est rendu publiquement disponible '-ﬁ
2. Les présentations et compte s-rendus en version papier sont r~
disponibles sur demande
3. Les présentations et comptes -rendus sont systématiquement ~
adressés par e -mail aux personnes concernées
4. Les présentations et comptes -rendus ainsi qu'éventuellement les r~
vidéos sont disponibles et consultables sur le réseau interne
5. L'ensemble des présentations et comptes -rendus ainsi que les vidéos
de ces sessions sont accessibles en permanence sur le réseau interne '-ﬁ

avec un systeme de droits d'acces personnalisés et sécurisés

Vous souhaitez en dire plus é

Il

|J

B. Comment
j'envisage
travailler

~

-vous aux contenus des séminaires et des séances d'informations

B. Comment
j'envisage
travailler

~



Q21. Comment, en général, procédez -vous lorsque vous souhaitez écrire un document en
collaboration avec des collegues ?
une seule réponse possible

A. Comment
je travaille

1. J&@nvoie le document imprimé & mes collégues qui me le retournent r~
chacun avec leurs corrections que jéont gre
2. Je transmets le document électronique via e -mail a mes collégues qui e~
me | e retournent chacun avec leurs corrections que jont gre
3. Le document est mis sur un serveur partagé et chacun peut le e~
modifier (si personne nést d®~ en cours de r@daction)
4. Le document est mis au point par chaque auteur avec un logiciel qui e~
gére les différentes versions du document
5. Le document est mis au point avec un logiciel qui gere les différentes
versions du document, ldntervention simultan®e des auteurs, les ~
commentaires et discussions associés, les notifications de corrections via
e-mail

Vous souhaitez en dire plus é

3
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Q22. Comment, la plupart du temps, s'organise pour vous et avec les autres le travail en commun sur
un projet ou bien une activ ité distribuée entre plusieurs ?
une seule réponse possible

A. Comment
je travaille

1. Je consulte un document papier (agenda, cahier,..) pour connaitre
la maniére dont le projet est planifié et géré pour que je pui sse -
prendre mes décisions d'actions

2. J'utilise mon ordinateur et j'assure une gestion personnelle de mon o~
activité
3. Je consulte les agendas et les taches partagés sur I'Intranet pour ~

agir en conséquence

4. Je prends connaissance des agendas et taches partagés qui sont
coordonné s et ajustés automatiquement en temps réel en fonction de -
la réalisation et j'agis en conséquence

5. Les emplois du temps et les taches sont en permanence ajustées en
fonction des contraintes opérationnelles et je suis les indications qui -
me sont fournies

Vous souhaitez en dire plus é

N I
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B. Comment
j'envisage
travailler

~

B. Comment
j'envisage
travailler

~



Q23 : Dune mani re g®n@®@rale, quelle attitude vis-a-vis des technologies de lGnformation et de la
communication (TIC) vous caractérise le mieux
Une seule réponse possible

1. Je les utilise le moins possible et vraiment quand je suis obligé
2. Consci ent de leur int®*°t, j@i des difficult® ~ compl tement les utiliser et * les ma’triser

3. Je les utilise quotidiennement et sans difficulté majeure, mais seulement si elles me sont utiles
4. Jatilise sans probl me les technologies (mat@rielles et logicielles) mais je suis dans un
environnement qui les utilise peu ou de maniéere que je juge insuffisante

5. Jautilise de nombreuses technologies (matérielles et logicielles) pour étre toujours plus efficace et
par plaisir datiliser des outils innovants

I I B B

Vous souhaitez en dire plus é

[~
| i

Q24 : Quand on me parle d'outils pour le travail collaboratif e t l'efficacité collective, je comprends
plus precis®menté
au maximum 3 réponses

|_ 1. qu'il s'agit de technologies et logiciels pour élaborer et partager des informations et des
documents avec les autres

[ 2. qu'il s'agit d'outils de gestion partagée des taches et de gestion partagée du temps
[ 3.quil s'agit de logiciels pour faciliter la tracabilité et la sécurité des informations et de s documents
I_ 4. qu'il s'agit de technologies et logiciels pour améliorer le suivi des projets et I'allocation des
ressources
B 5. qu'il s'agit de technologies et logiciels pou r faciliter la découverte et l'apprentissage de nouvelles

connaissances et repérer les expertises et les compétences

Vous souhaitez en dire plus é

-




Q25 : Pour vous, au quotidien, pensez vous que le travail co llaboratif et plus généralement I'efficacité
collective soienté .
au maximum 3 réponses

[ 1. Difficile @ mettre en place

2. Sans beaucoup d'intérét ou d'utilité et n'a pas p rouvé de résultat

3. Inadapté a la culture de mon organisation et ses habitudes de travail

4. Un accélérateur de performances et de résultats autant pour moi que pour mon o rganisation
5. Un levier pour développer la confiance et la reconnaissance au sein de mon cadre de travail

6. Une profonde nécessité qui va transformer notre mode de travai | et les modes d'organisations

1 71 1 1 1 7

7. L'occasion de prendre @ mon compte des usages nouveaux et attractifs des technologies

3

Vous souhaitez en dire plus é

| o

Q26 : Letravai | collaboratif et plus généralement l'efficacité collective sont des questions d'une
actualit®é
Pas importante Assez importante Trés importante
1. Pour votre entreprise { - -
2. Pour votre groupe de travail " - -
3. Pour vous " - i

Vous souhaitez en dire plus é

o

Ri i

Q27 : Pour vous, et en g®ne@ral, I'acc” s aux informations venant d'autres coll gues esté

1.Difficile
2.Moyennement difficile

3.Assez facile

S R R

4.Facile

Vous souhaitez en dire plus é

Kl
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Q28 : Pour vous, et en g®n@ral, I'acc” s aux informations venant de I'ext®rieur esté

1.Difficile
2.Moyennement difficile

~
~
" 3.Assez facile
~

4.Facile

Vous souhaitez en dire plus é

|

Q29 : Pour vous l'information que vous recevez ou trouvez esté

Trés insuffisante Insuffisante Assez suffisante
1. En quantité . . .
2. En qualité £ £ £

-
|

o

Tout a fait suffisante

~

~

Q30 : Souhaitez vous que l'information que vous recevez ou trouvez soité

2 réponses possibles seulement

[ 1. Plus adaptée a ma demande
[ 2. Plus condensée

[ 3. Plus rapide et plus facile a obtenir

[ 4. Lopportu nité de découvrir d'autres connaissances utiles
[ 5. L'opportunité de renforcer mes réseaux de collegues

Vous souhaitez en dire plus é

Excessive

~

~



Q31 : Dans le cas ou votre entre prise vous demanderait dautiliser plus intensivement des outils de
partage de IGnformation et de coop®ration, quel type déffort pensez-vous devoir fournir

prioritairement ?

une seule réponse possible

I I B B B

1.Jedemand e " suivre une formation sur latilisation des nouveaux outils
2. Je demande a suivre un séminaire pour apprendre de nouveaux modes de travail

3. Je souhaite dégager du temps p our me former personnellement aux nouveaux outils

4. Je serai conduit a réorganiser profondément mes méthodes et habitudes de travail pour les
adapter aux outils proposés

5. Je n'ai pas dé&ffort particulier * faire, ~ titre personnel j'utilise d®" ces outils

Vous souhaitez en dire plus é

=
I

Il o

Q32 : Votre entreprise vous propose ddéitiliser au quotidien des outils innovants de partage de
ldnformation et de coop®ration avec vos coll gues. De mani®re positive, vous vous dites pluttté
Une réponse possible

I I B B

1. Je vais gagner du temps

2. Je vais enrichir mes con  naissances et gagner en compétence dans mon métier
3. Je vais étre moins stressé et pourrai me concentrer sur mon travail

4. Je vais gagner en libert® d@ction et serai plus créatif

5. Je vais me sentir plus autonome et plus responsable

Vous souhaitez en dire plus é

2

Il o

Q33 : Votre entreprise vous propose dditiliser au quotidien des outils innov ants de partage de
ldnformation et de coop®ration avec vos coll gues. De mani®e n®gative, vous vous dites aussié
une seule réponse possible

T Ty Ty Y

1. On va me demander plus de résultats
2. Je n'ai que peu d'intérét a partager et a coopérer

3. Je me sentirai plus controlé

4. C'est tellement contraire a la culture de mon entreprise que je ne vois pas comm ent ¢a pourrait
marcher

5. Je vais encore étre obligé d'utiliser plus d'informatique et de technologies et je trouve qu'on a bien

assez comme ¢a

Vous souhaitez en dire plus é

=
[ -]

Il o



Q34 : A quelle fréquence utilisez -vous ¢ es outils dans le cadre de votre travail

Jamais Rarement Assez souvent En permanence
Courrier électronique (email) - ™ i e~
Messagerie instantanée / chat f" ™ i e~
Forum de discussion i i i~ -~
Blog = - r~ o~
Wiki =~ . ~ ~
Bureau virtuel collaboratif i ' i~ r~
Réseaux sociaux i - " ~

Vous souhaitez en dire plus é

.

[~
| i

Q35 : De votre point de vue, que vous manque -t-il, pour étre plus efficace avec les autres dans votre
travail de chaque jour ?

Votre réponse

ol of

Q36 : De votre point de vue, que faudrait -il, pour vraiment faire en sorte que toutes ces informations
que vous créez et traitez au quotidien se transforment, plus facilement et de maniére évidente, en
actions et décisions ?

Votre réponse




Q37 : Pour que vous puissiez évaluer et mesurer |'évolution de vos prati ques et de votre style de
travail, accepteriez vous de participer dans 1 an © EC2007¢é

1. 0ui
. 2. Non

" 3.Jenesais pas

Vous souhaite z en dire plus é

Kl 3

Ri i

Age
" 16 - 24ans
" 25-34ans
" 35-49ans
{"  50-64ans
lﬁ 65 ans et plus
Sexe

" Homme

lﬁ Femme

Statut professionnel
Cadre/ dirigeant(e)

Agent de maitrise / technicien(ne)

~
~

. Employé(e)
" Etudiant(e)
~

Inactif(ve)

Type d'o rganisation

Catégorie socio professionnelle




